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FRAGEN und ANTWORTEN zur Betreuung von Ganztag und Hort
Was ist der Unterschied zwischen Hort und Ganztag?

HORT: 
Sie haben einen Vertrag mit dem evangelischen Stadtkirchenamt, sowohl über das Mittages-
sen als auch für die Betreuung. Sie haben täglich eine Betreuung von 11:30-17:00 Uhr und 4 
Wochen in den Ferien. Die Schließzeiten des kommenden Jahres werden nach der Briefwahl 
am 1. Elternbeirats treffen besprochen und circa im Oktober bekannt geben. 
Anmeldung bei: Frau Vossler (hort.kreuzkirche@ekkw.de)
GANZTAG:
Sie haben einen Betreuungsvertrag mit der Schule und dem Schulverwaltungsamt (Mittages-
sen). Sie können bis zu 5 Tagen wöchentlich eine Betreuung von 11:30-14:30 Uhr, ohne Feri-
enbetreuung, in Anspruch nehmen. Anmeldung bei Frau Scharfenbaum (Katrin.Scharfen-
baum@web.de)

Wer ist mein Bezugspädagoge und was ist ein Bezugspädagoge?

Der/Die Bezugspädagoge/in begleitet die Klasse ihres Kindes 3x wöchentlich in der Individuel-
len Lernzeit und nimmt die Klasse nach Unterrichtsschluss mit zum Essen und in die Betreuung. 
Diese/r organisiert und plant das Nachmittagsangebot für Ihre Kinder und ist in Fragen rund 
um den Nachmittag und in Bezug auf das Sozialverhalten ihres Kindes Ansprechpartner. Die 
Übersicht des Bezugspädagogen sehen Sie in der App im Tandemplan. Die E-Mailadresse des 
Bezugspädagogen, mit Ausnahme Frau Scharfenbaum, lautet: betreuung.nachname@schule-
koenigstor.de. Alle E-Mailadressen finden Sie ebenso unter Kontakte in der App.
Was ist ein Tandem? Laut unserem Hygieneplan führen wir aus personellen Gründen nach 
14:30 Uhr zwei Klassen zu einer neuen Gruppe zusammen. Dieser Gruppe, auch Tandem ge-
nannt, ist wiederrum einem festen Mitarbeitenden aus dem Hort zugeordnet. 

Alles rund um die Schul-Info-App!

Die APP wird derzeit nur für den Nachmittag genutzt. 11:30-17:00 Uhr 
Wie lautete der Registrierungscode? hk35081570
Ich sehe keine Benachrichtigung auf meinem Handy, wenn ich eine neue App-Nachricht 
erhalte! Bitte erlauben Sie in den HANDY-Einstellungen unter Apps, dass die Benachrichti-
gung der Schul-Info-App zugelassen werden. 

Wie ist die wöchentliche Rückmeldung zu den Betreuungszeiten über die App zu nutzen?

Die Möglichkeit der Mitteilung Ihrer wöchentlichen Betreuungszeiten erhalten Sie immer 
sonntags um 15 Uhr. Es ist keine Pflicht diese zu beantworten. Bisher verfügt die APP leider 
noch nicht über die Funktion, dass Sie uns täglich Meldungen zukommen zu lassen.
Sie können die Meldung nur einmal in der Woche ausfüllen. Wir empfehlen uns die Meldungen 
am Montag für die gesamten Woche zukommen zu lassen. Haben Sie die Meldung bereits aus-
gefüllt, so können Sie dem Bezugspädagogen eine Mail senden. 
Sowohl für die APP als auch für die E-Mail gilt: Meldungen bis 10 Uhr morgens versenden. 

Wo soll mein Kind abgeholt werden und muss ich Bescheid geben?

Bitte geben Sie dem Bezugspädagogen immer Bescheid, wenn Ihr Kind vor 14:30 Uhr abgeholt 
wird. So müssen Sie als Eltern nicht so lange warten und Ihr Kind kann im gewohnten Ablauf 
mitberücksichtigt werden. Dies gilt sowohl für Hort- als auch für Ganztagskinder.
Horteltern beachten bitte, dass bei einer Abholung um 14:30 Uhr ebenso eine E-Mail oder 
Mitteilung über die App oder per Mail bis 10 Uhr an die Bezugspädagogen notwendig ist. 

(Bei der Schule oder dem Hort zu erfragen)hk35081570
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Abholplan:

1a 1b 1c JG 2 JG 3 JG 4
Vor 14:30 Uhr Schulhoftor Schulhoftor Schulhoftor Schulhoftor Schulhoftor Schulhoftor

14:30 Uhr Schulhoftor Ausgang: 
Straße 
Königstor*

Ausgang: 
Seiteneingang
Luisenstraße*

Schulhoftor Schulhoftor Schulhoftor

Nach 14:30 Uhr
17:00 Uhr

Betreuungstür Betreuungstür Betreuungstür Betreuungstür Betreuungstür Betreuungstür

15:00-15:20 Uhr Abholstopp: 
Teerunde

Abholstopp: 
Teerunde

Abholstopp: 
Teerunde

Abholstopp: 
Teerunde

Abholstopp: 
Teerunde

Abholstopp: 
Teerunde

*Vorerst bis zu den Herbstferien, dann ebenso am Schulhoftor

Alles rund ums Schließfach!

Ich habe noch kein Schließfach für mein Kind!? Dies müssen Sie unter www.AstraDirect.de 
selber anmelden.
Wer unterstützt mein Kind bei der Nutzung der Schließfächer? Die Kinder werden von ihrem
Bezugspädagogen unterstützt Ihr Fach zu finden und zu bedienen. Bitte geben Sie Ihrem Kind 
die Schließfachnummer und das Passwort mit in die Schule. Dieses finden Sie unter www.Ast-
raDirect.de.
Ich habe bereits ein Fach bestellt aber noch keines Zugewiesen bekommen?! Bei der Zuwei-
sung der Schließfächer gibt es jährlich Schwierigkeiten in der Organisation mit AstraDirect. Es 
konnten noch nicht alle Schließfächer den 1. Klassen zugeordnet werden, da teilweise Abgän-
ger diese noch belegen oder zu wenige Schließfächer vor den Klassen stehen. Bitte haben Sie 
noch ein wenig Geduld. Höhere Jahrgänge wenden sich bei Problemen bitte an Frau Scharfen-
baum

Braucht mein Kind Hausschuhe?

Ihr Kind benötigt keine extra Hausschuhe für den Nachmittagsbereich. Die Kinder ziehen vor 
den Betreuungsräumen die Straßenschuhe aus. Wer dennoch möchte, dass das Kind Haus-
schuhe trägt, hat dem Kind diese morgens täglich mitzugeben. Stoppersocken sind im Flur auf-
grund der Stolpergefahr auf den Treppen nicht erlaubt.

Darf mein Kind Süßigkeiten mit in die Betreuung nehmen?

Bitte geben Sie Ihren Kindern keine Süßigkeiten mit in die Betreuung. Bitte sprechen Sie dies 
anlassbezogen mit den Bezugspädagogen ab. Wir legen wert auf eine gesunde Ernährung und 
auf einen kontrollierten Umgang mit diesen Süßigkeiten.

Kann mein Kind Spielsachen von zu Hause mit in die Betreuung bringen?

Bitte sehen Sie davon ab Ihrem Kind Spielsachen von zu Hause mit in den Nachmittag zu geben. 
Zum einen aus hygienischen Gründen (z.B.: Kuscheltiere) und zum anderen können wir nicht 
nachvollziehen und kontrollieren, wem welches gehört. Im Falle der Verwechslung oder des 
Verschwindens können wir keine Verantwortung übernehmen. 

Wo finde ich die Fundsachen meines Kindes?

können morgens bereits von den Kindern dort abgeholt werden. Einmal im Jahr zum Ende des 
Schuljahres werden alle Fundsachen gespendet.


